ESF 05 UBS ANNA GEMBAROWSKI
Entrevistado 36 pessoas (22/08/2022)-(26/08/2022)
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Quanto tempo levou para conseguir

essa consulta? Como vocé avalia a forma de
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Como vocé avalia a forma de Como avalia a forma de marcacao
“ marcacao de exames de laboratorio? de consultas/exames de
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Os Profissionais sao claros nas Qual o grau de satisfacao com o
w0 - explicacoes prestadas a vocé? - atendimento dos Profissionais?’
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Voceé recebeu informacgoes sobre a
rotina da Unidade?
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Vocé foi atendido pelo
Profissional que gostaria de ser
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Satisfacao com o tempo de
5, -espera do atendimento hoje?
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